
Últimas actualizaciones
<p>En esta secci&oacute;n iremos subiendo las actualizaciones realizadas a partir de enero del
2021.</p> <p>Todas las actualizaciones anteriores se pueden consultar directamente en la propia
aplicaci&oacute;n.</p>

2021.02.16
Nuevas funciones de Red Social
Se crea un nuevo menú Campus: Red social donde podemos configurar los diversos foros, tutorías, etc. de
modo más específico.

Más info aquí: https://argosgalaica.com/ayuda/tema/491

Requiere tener contratado el módulo Campus: Red Social

Mejora en consulta facturación alumnos campus
Si la academia lo desea los alumnos pueden consultar e imprimir sus recibos o acceder a los recibos
pendientes de pago para realizar el mismo online.

Requiere tener contratado algún módulo de Campus

Mejora en la revisión de tutorías del campus
Se añade la opción 'Finalizar conversación' para poder filtrar tutorías finalizadas y mejorar el control de las
mismas.

Requiere tener contratado el módulo Campus: Red social

Mejora en las revisiones de corrección
Se añade que muestre la respuesta correcta en aquellas donde se ha fallado o dejado en blanco.

Se añade la opción de añadir comentarios explicativos para mostrar en las correcciones.

Requiere tener contratado el módulo Campus: Ejercicios

 
2021.01.28

https://argosgalaica.com/ayuda/tema/491


2021.01.28
2021.01.28
Esta actualización se dirige en su gran mayoría al Campus Online. Lo hemos reorganizado de cara al
alumno y mejorado varias de sus funciones, sobre todo las relacionadas con los ejercicios y exámenes
online.

Os recomendamos echarle un vistazo al nuevo tutorial del Campus Online, simplificado y mejorado,
donde se explica como configurar de forma rápida el sistema.

El lunes subiremos información detallada de cada una de las opciones del campus y todas sus novedades.

Mejora en la navegación y personalización del campus
Se añade la posibilidad de que el alumno consulte sus recibos/facturas (opcional, configurable para
cada academia)
Se añade la posibilidad de que el alumno suba su foto (útil sobre todo para el módulo Red Social)
Se reorganiza por completo el campus para un mejor visionado tanto en ordenadores como un
dispositivos móviles
Se mejora la consulta y seguimiento de los ejercicios para los profesores/tutores/administración.
Se añaden opciones para configurar el logo del acceso al campus, enlaces a redes sociales, etc..

Requiere tener contratado algún módulo del Campus online

Mejoras en el módulo Campus online: Ejercicios
Ejercicios con preguntas de desarrollo
Ejercicios con distintos formatos de preguntas (test respuesta única, test respuesta múltiple, texto
con desarrollo)
Nuevas opciones en el cronómetro de ejercicios para que empiece de forma manual/automática
Añadido campo de explicaciones en la función de autocorrección
Correcciones en la previsualización de ejercicios
Autocorrección con más información para el alumno
Posibilidad de que el alumno desmarque respuestas ya realizadas

Requiere tener contratado el módulo Campus: Ejercicios

Mejora del módulo Red Social
Al poder subir foto ahora podemos ver los avatares de profesores y alumnos.

Se han añadido las primeras funcionalidades internas para poder añadir la semana que viene un sistema
de notificaciones internas y alarmas de novedades.

Requiere tener contratado el módulo Campus: Red Social

2021.01.20

https://argosgalaica.com/ayuda/tema/476


2021.01.20
Hemos realizado múltiples ajustes internos para mejorar el rendimiento y preparar la aplicación para las
futuras actualizaciones que vamos a implementar a lo largo del trimestre. En breve habrá una sustancial
mejora visual y de interacciones en su interfaz gracias a estos ajustes.

Pero mientras preparamos estos cambios hemos ido ya implementando algunas de las muchas
sugerencias hemos recibido.

Mejora de velocidad en el buscador por teclado
Hemos mejorado el buscador de Alumnos (ALT+A) y el buscador de cursos (ALT+C) para que nos dé más
rápidamente los resultados. Os recordamos que en estos buscadores basta con poner 3 dígitos de
nombre, apellido o código y el programa os buscará los resultados estéis en la pantalla que estéis del
programa. Más información en Atajos de teclado.

Posibilidad de desactivar formas de pago
Se añade la opción 'Activa' a formas de pago de manera que podamos desactivar aquellas que no
estemos usando actualmente. Tenemos más información en la ayuda: Formas de pago

Posibilidad de desactivar series
Se añade la opción 'Activa' a las series de forma que podamos desactivar aquellas que no estamos
usando actualmente. Tenemos más información en la ayuda: Series

En cálculos no lineales se añade la opción de no contar determinadas
materias
Los cálculos no lineales nos sirven para controlar el importe de facturación teniendo en cuenta cuantas
materias o cursos ha contratado un alumno. Sin embargo hay ocasiones en las que un curso tiene
materias que no se deben tener en cuenta para el cálculo contratado (por ejemplo tutorías).

Por ello ahora cuando modificamos una materia en la ficha del curso disponemos de una casilla llamada
'Computable' que si desmarcamos ignorará a dicha materia en los cálculos no lineales (por defecto está
marcada).

Informe anual y Modelo 233 para guarderías
Hemos añadido un nuevo menú llamado Informes. Desde ahí puede sacarse el informe anual comparativo
del rendimiento de la academia (Análisis anual) y el Modelo 233 para guarderías. A lo largo del trimestre
iremos ampliando la cantidad de informes preconfigurados añadiendo también gráficas analíticas.

Filtrado por tutores en generar recibos
En Administrativo: Generar remesa ahora podemos filtrar, además de por alumnos, por tutores. De este
modo facilitamos la tarea de generar los recibos de varios familiares asignados a un mismo tutor.

Requiere tener contratado el módulo Tutores

Mejora en tutorías
Cuando un alumno contesta su mensaje pasa a primero de la tutoría para ver siempre cuales tenemos
pendientes. Si pasamos el ratón por encima del nombre del alumno nos aparece una etiqueta indicando
que programaciones tiene activas ese alumno.

Requiere tener contratado el módulo Campus: Tutorías

Inscripciones online por centros
Aquellas academias que tienen contratados la aplicación para varios centros pueden ahora crear

https://argosgalaica.com/ayuda/tema/472
https://argosgalaica.com/ayuda/tema/470
https://argosgalaica.com/ayuda/tema/471


formularios de inscripción que de forma automática asignen al centro correspondiente a los nuevos
alumnos que se dan de alta online.

Requiere tener contratado el módulo Inscripciones Online

2021.03.09



2021.03.09
Preguntando a nuestros clientes más del 90% utilizan Zoom como aplicación de videoconferencias, así
que hemos procedido a la integración de Argos con dicho sistema.

Ahora basta con seguir unos sencillos pasos para obtener una clave de conexión de la aplicación Zoom
que una vez introducida en Argos automatizará todo el proceso de creación de videoconferencias.

El sistema funciona igual que siempre permitiendo:

Añadir videoconferencias individuales.
Añadir videoconferencias para un período de fechas.
Modificar videoconferencias individuales o entre fechas.
Borrar videoconferencias.

Pero ahora ya no hará falta replicar estas operaciones en Zoom. Argos se conectará directamente con la
aplicación Zoom y realizará las tareas necesarias para crear, modificar o borrar allí las videoconferencias,
de forma que todo esté siempre actualizado.

En caso de tener dudas sobre como configurar la conexión de este servicio no dudéis en poneros en
contacto con nosotros.

Si usáis otro servicio que no sea Zoom por favor avisadnos para tenerlo en cuenta para intentar integrarlo
de la misma manera en próximas actualizaciones.

2021.05.26

https://argosgalaica.com/ayuda/tema/506


2021.05.26
Estamos preparando una serie de actualizaciones mayores que se aplicarán a la interfaz de usuario.

A lo largo del verano iremos implementando mejoras y nuevas funciones de personalización de cara a que
en el próximo comienzo del curso la intefraz sea mucho más manejable y versátil.

En esta actualización hemos modificado el sistema de configuración de inscripciones online para facilitar la
tarea de crear formularios simplemente creando espacios y arrastrando los campos al lugar que ocuparán
en la inscripción.

En este vídeo de menos de 3 minutos mostramos como se podría crear un formulario para inscribir
alumnos en diversos cursos:

Tenéis más información sobre las inscripciones en la ayuda online de la aplicación.

 

 

2021.08.30

https://argosgalaica.com/ayuda/tema/50


2021.08.30
Mejora del cálculo de importes pendientes
Se ha optimizado el cálculo de los campos 'importes de pendientes de pago' para las tablas de alumnos y
altas.

Se añade además, en el caso del Campus Online, la posibilidad de bloquear el acceso al campus a
alumnos que no tengan al corriente sus pagos.

Generación de recibos/facturas de todo el curso
Aunque seguimos recomendando la metodología de generar los recibos mediante el sistema de remesa
mensual ahora hemos añadido un sistema que permite generar todos los recibos pendientes de un
alumno/a desde el momento de matricularse hasta el fin de curso.

Puede encontrarse información al respecto en el manual de Ayuda online, en la sección de Facturación,
concretamente en el caso práctico Generar recibos entre fechas

Mejora del módulo Tutores/Familias
El módulo de Tutores/Familias se ha reforzado para mejorar su funcionamiento de tal manera que ahora en
la ficha de Tutores/Familias (Escolar: Tutores/Familias) podemos vincular de forma directa alumnos
existentes o crear nuevos registros.

Además desde la ficha de Tutores/Familias podemos ver cuales son los cursos en los que están
matriculados los niños que dependen de dichos tutores. En breve esta información se ampliará para
mostrar también los horarios de la familia (requiere contratar el módulo horarios) y otros servicios
compartidos.

Por último pero no menos importante cuando un alumno tiene un tutor asignado podemos establecer en
sus datos de pago que automáticamente se le asigne el tutor como pagador para todas sus altas, sin
tener necesidad de escogerlo nuevamente al añadir el alta, agilizando el sistema.

La información de este módulo está actualizada en nuestra sección de ayuda online.

Control de impagos en el Campus Online
Hemos añadido una opción al Campus Online para controlar los pagos.

Si la academia activa esta opción el propio sistema sistema controla de forma automática los impagos de
facturas/recibos. En caso de haber facturas/recibos pendientes de pago se le deniegue el acceso al
sistema hasta que regularice la situación.

Se puede además regular el número de días que permitimos tener un impago antes de prohibir el acceso.
Podemos, por ejemplo, definir que se puede acceder durante 5 días a partir de la emisión del recibo y si
pasado ese plazo hay algún impago se deniega el acceso.

2021.09.22

https://argosgalaica.com/ayuda/tema/541
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2021.09.22
Selectores múltiples
Vamos a empezar a desplegar en varios lugares de la aplicación la posibilidad de seleccionar múltiples
elementos con el botón de la lupa.

En esta primera actualización lo hemos hecho en una de las secciones donde más se nos ha solicitado: la
generación de remesa de recibos.

Ahora se puede seleccionar varios cursos, tutores o alumnos mediante el uso de selección múltiple.

Os recomendamos que reviséis la ayuda sobre el marcado de varios elementos simultáneos para sacarle
el máximo partido a esta nueva opción.

Envío de altas por email
Se ha añadido la opción de enviar altas por email en Escolar: Altas.
Podemos seleccionar una o varias altas, darle a Utilidades: Enviar por email y mandarlas por correo igual
que se puede hacer con los recibos. De este modo podemos enviarle a los alumnos/as el contrato del alta,
información sobre sus horarios, etc.

Requiere tener contratado el módulo Mensajería

2021.10.20

https://argosgalaica.com/ayuda/tema/552


2021.10.20
Mejora en el sistema de etiquetado
Hemos reconstruido el sistema de etiquetas para poder agruparlas por contextos y realizar etiquetados
múltiples en un único paso. Se extiende además su uso a zonas del campus online para clasificar las
preguntas de los ejercicios.

Más información en la ayuda.

Corrección días partes de faltas
Cuando se muestra un cuadrante de faltas en los que varios alumnos listados simultáneamente tienen
días de clase distintos (por ejemplo algunos de ellos vienen lunes y otros miércoles) ahora los que no
tengan clase un día determinado aparecen con el recuadro sin selector para evitar errores.

Requiere tener contratado el módulo Control de asistencia

Campo IBAN Tutor en el listado de alumnos
Siguiendo con la mejora e integración del módulo tutores ahora podemos consultar el IBAN del tutor
directamente en el listado de alumnos. Basta con añadir el campo 'Cuenta IBAN Tutor' al listado.

Requiere tener contratado el módulo Campus Online

Nuevas opciones para ejercicios del campus
Se añade un nuevo sistema para generar ejercicios en el Campus Online de manera que podamos
escoger preguntas específicas de distintos ejercicios para generar nuevos contenidos de forma rápida.

Más información en la ayuda.

También se añade la configuración 'Orden aleatorio' para que podamos marcar determinados ejercicios de
forma que sus preguntas salgan siempre en orden variable y así el alumno no pueda memorizar las
respuestas por posición.

Requiere tener contratado el módulo Campus Online

Nuevo control de permisos en el campus
Ahora mediante los grupos de usuarios podemos limitar el acceso de profesores y personal de la
academia a determinadas programaciones, temarios, ejercicios, etc..

Más información en la ayuda.

Requiere tener contratado el módulo Campus Online

2021.10.26
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2021.10.26
Optimización de rendimiento
Se ha realizado una optimización del rendimiento que afectaba a academias con gran cantidad de
altas/profesores cuando se realizaban filtrados por materias/alumnos de determinados profesores.

Posibilidad de marcar altas 'no computables'
En la ficha de Alta en Curso hemos añadido un campo 'Ocupa plaza' (por defecto marcado como sí) para
el conteo de plazas en los cursos/materias.

El motivo de este añadido es poder desmarcar aquellas altas que se hayan duplicado para un mismo
alumno por casos excepcionales como, por ejemplo, el de progenitores divorciados que pagan por
separado el mismo alta del curso.

Poder establecer forma de pago por defecto
Podemos especificar una forma de pago por defecto distinta a contado para aquellos recibos/facturas que
no tengan establecida una forma de pago, tal como se explica en este tutorial.

2021.12.13

https://argosgalaica.com/ayuda/tema/283
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2021.12.13
Como ya sabéis estamos realizando la actualización que nos permita ajustar el software a las exigencias
legales de la Agencia Tributaria.

Durante el fin de semana hemos realizado la migración más compleja, que implicaba las bases de datos y
la migración de información al nuevo formato.

Es por ello que aquellos clientes que sólo teníais el módulo recibos veréis que ahora se han traspasado
los mismos a facturas.

Los que tenéis ambos módulos (recibos y facturas) comprobaréis esta noche, cuando se termine la
actualización, que el módulo de recibos se convierte en albaranes, que es la metodología adecuada
para poder generar una facturación previa revisable antes de emitir la factura final para el cliente (lo que
antiguamente eran recibos pasarán a ser facturas con una serie paralela o igual a las que ya teníais).

Tenéis toda la nueva documentación aquí:

https://argosgalaica.com/ayuda/tema/576

Como siempre si tenéis cualquier duda estamos a vuestra disposición telefónicamente, por email o por el
chat de Tawk.

2022.03.15

https://argosgalaica.com/ayuda/tema/576


2022.03.15
Ticketbai operativo

Para las academias que estén en las Diputaciones Forales de Guipuzkoa, Álava o Bizkaia ya está integrado
al 100% el sistema Ticketbai para el envío de facturación digital cumpliendo la legalidad vigente.
Más información aquí

Nuevo sistema de control de falta en los horarios

Ya es posible marcar las faltas de asistencia directamente en el cuadro de horarios (Escolar: Horarios o
solapa de Horarios en las fichas de cursos, aulas o alumnos) para agilizar su uso.
Requiere tener contratado los módulos Horarios y Control de asistencia.

Acceso de tutores a la aplicación

Se añade la posibilidad de que los tutores accedan a la aplicación para revisar las faltas de asistencia de
sus hijos y solicitar cambios de clase.
Requiere tener contratado los módulos Tutores, Usuarios, Campus comunicaciones y Control de asistencia.

Preguntas reutilizables en Campus Online

Se ha reconstruido el sistema de preguntas para los test del campus online de manera que una misma
pregunta pueda ser utiizada en varios test y en caso de modificarla los cambios se propaguen de forma
automática. Además este cambio mejora sensiblemente el rendimiento de la aplicación en general.
Requiere tener contratado el módulo Ejercicios para Campus Online.

https://argosgalaica.com/ayuda/tema/617


2022.09.05
 

Nuevo interfaz de ofertas

Hemos cambiado el interfaz de configuración de ofertas para que resulte más fácil e intuitivo configurarlas.
La nueva interfaz de configuración se explica aquí: https://argosgalaica.com/ayuda/tema/263
El sistema de ofertas al completo y sus capacidades se explica
aquí: https://argosgalaica.com/ayuda/tema/262

Cobro de depósitos

Para los casos de academias que cobran un depósito por adelantado a los alumnos que luego se
descontará de la mensualidad existen ahora dos metodologías que lo permiten hacer de forma individual o
en grupo. Más información en este
enlace: https://argosgalaica.com/ayuda/tema/631https://argosgalaica.com/ayuda/tema/117

Inscripciones online: gestión de formas de pago

En inscripciones online tenemos nuevas opciones para poder limitar las formas de pago aceptada en la
inscripción online usando el campo 'Formas de pago aceptadas' tal como se explica
aquí: https://argosgalaica.com/ayuda/tema/631
Requiere tener contratado el módulo Inscripciones online

https://argosgalaica.com/ayuda/tema/263
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2022.09.25
Control adicional en actualizar altas

En la opción de Utilidades: Actualizar altas del listado Escolar: Altas hemos añadido un check que permite
seleccionar si queremos o no añadir nuevos importes facturables que se hayan introducido en el curso por
si tenemos altas personalizadas a partir de borrar importes estándar del curso.

Nueva configuración general

Hemos reestructurado la sección de configuración general del programa para que sea más cómoda y
accesible.

Mejoras en los módulos de inscripciones online

Se han mejorado los módulos de inscripciones online para que actualicen los datos de alumnos ya
existentes si se introducen nuevos emails, teléfonos y cuentas bancarias.

En caso de tener el módulo de tutores contratado también hemos añadido opciones para poder recoger
por separado los datos de emails, teléfonos e iban de cada tutor concreto.

2022.11.11



2022.11.11
Nuevo banco de preguntas para Campus

Se ha reconstruido por completo el banco de preguntas para la gestión de la biblioteca de preguntas del
campus online, facilitando así su manejo y puesta al día en los cuestionarios online.

En breve se actualizarán también los cuestionarios online para añadir nuevas opciones y mejoras tanto en
su creación como en el uso de los alumnos.

Requiere tener contratado el módulo Cuestionarios del Campus Online

Filtro de cursos en el campus online

Empezamos la remodelación del campus online por una opción muy demandada por aquellas academias
que tienen una gran cantidad de cursos que gestionar, incluyendo un filtro rápido para la portada del
campus que nos permita acceder con mayor velocidad a las distintas programaciones.

Requiere tener contratado el módulo Programaciones del Campus Online

2022.11.27



2022.11.27
Notas/Recordatorios en portada

Hemos añadido en la pantalla principal un tablon para pegar notas y recordatorios que sirva para sustituir
a los clásicos 'post-it' de las mesas y pantallas, de forma que dichas notas estén disponibles en cualquier
lugar donde se use la aplicación.

2022.12.01
2022.12.01

Nuevo sistema de ayuda integrada

Hemos integrado el manual completo de ayuda online dentro de la aplicación, incluyendo un enlace al
principio del menú lateral para un acceso rápido.
El sistema incluye búsqueda por términos y posibilidad de ver los resultados en un lateral o abrirlos en una
nueva ventana.
Iremos mejorando el sistema para ayudar videotutoriales y ayuda contextual de cada una de las partes de
la aplicación.

Banco de preguntas para el Campus Virtual

Hemos creado una nueva aplicación para gestionar las preguntas y la creación de ejercicios de una forma
más visual y centralizada.
En Campus: Banco de preguntas tenéis la nueva herramiente. Podéis ampliar información sobre el
funcionamiento de la misma en la ayuda online del programa.
Requiere tener contratado el módulo Campus Online: Ejercicios

https://argosgalaica.com/ayuda/tema/644


2023.05.22
2023.05.22
Generación de facturas albaranes con fecha actual
En Administrativo: Generar remesa ahora se toma por defecto la fecha actual cuando vamos a generar
facturas/albaranes del mes en curso. Podemos modificar dicha fecha manualmente o, si preferimos que
siga usando el día 1 como hacía antes el programa, podemos especificarlo en la Configuración General
(solapa Administrativo).

Nueva ficha de familias incluída en el módulo Tutores
Para agilizar el trabajo en academias que tengan menores de edad con tutores hemos creado una ficha
nueva de Familia (Escolar: Familias) que engloba las operaciones básicas de añadir tutores, alumnos,
gestionar altas, facturas, etc... desde un único lugar.

Se mantiene igualmente la ficha de Tutores para ampliar información de los mismos en el caso de que sea
necesario.

Requiere tener contratado el módulo Tutores

2023.07.03



2023.07.03
2023.07.03

Añadida tabla países para pagos internacionales

Se añade en Mantenimiento la tabla Países para llevar el control de pagos internacionales.

Control de pagos internacionales en Ticketbai

Añadida la funcionalidad que permite subir ficheros Ticketbai con pagos internacionales.


